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 النتائج م
التدوير يكسبهم  أن في 10من  7.61أظهرت الفئة المستجوبة أنهم موافقين بمتوسط حسابي   .1

 خبرات جديدة، وهذا يبين أن هناك وعى لدى الموظفين أن التدوير له فائدة ويزيد الخبرات. 
أظهرت الفئة المستجوبة أن التدوير يساعد على التجديد في العمل وكذلك التدوير يعزز كما 

 .69.00الاستفادة من الموارد البشرية بمتوسط حسابي أكبر من 
أن هناك  10من  4.71بينما أظهرت الفئة المستجوبة في الدراسة بمتوسط حسابي يساوي   .2

 معارضة من قبل أفراد العينة على أن الوزارة تقدم كافة المعلومات المتعلقة بعملية التدوير الوظيفي.
أظهرت معارضتها  كماأظهرت الفئة المستجوبة معارضتها أن التدوير أحد أساليب التحفيز وكذلك 

 أن التدوير يتم بتخطيط مسبق.
التدريب بين الحيادية والمعارضة، حيث انهم تباينت وجهات نظر الفئة المستجوبة في الدراسة حول   .3

يكسااابهم القااادرة علاااى معرفاااة متطلباااات الوظاااائو ا خااارى. وكاااذلك كاااانوا التااادريب أن كاااانوا محايااادين 
بة حيااااديين   أن الاااوزارة تحاااري علاااى تحدياااد الاحتياجاااات التدريباااة. بينماااا أظهااارت الفئاااة المساااتجو 

 3.99معارضاااتها علاااى أنهااام يخضاااعون فلاااى تااادريب كااااو قبااال تااادويرهم بمتوساااط حساااابي يسااااوي 
 (.10)الدرجة الكلية من 

تنوع مهارات الوظائو المصممة يساعد في تطبيق على أن تبين أن أفراد مجتمع الدراسة حاديتهم   .4
 التدوير.

سياسة التدوير الوظيفي عند تصميم أي وظيفة تؤخذ بعين  بينما اظهر أفراد مجتمع الدراسة أن
وهذا يعني أن هناك معارضة من قبل  10من  4.93الاعتبار حيث حصلت على متوسط حسابي 

 أفراد العينة.
( على 10 )الدرجة الكلية من 6.83تبين أن أفراد مجتمع الدراسة موافقين بمتوسط حسابي يساوي   .5

أن التدوير الوظيفي يمنح للموظو الفرصة للنمو والتطور الوظيفي. بينما بين أفراد مجتمع الدراسة 
أنهم معارضون على أن استراتيجية التطور الوظيفي توفر مناخ يشجع على التدوير الوظيفي 

 .5.92بمتوسط حسابي يساوي 
تبين أن أفراد مجتمع الدراسة موافقين على النظم والإجراءات تسمح للموظفين بإبراز قدراتهم   .6

)الدرجة الكلية من  6.16ومهاراتهم في الوظائو التي يتم تدويرهم فليها بمتوسط حسابي يساوي 
جراءات الوزارة تقلل م10 ن (، وأظهرت الدراسة أيضاً أن أفراد العينة معارضين على أن نظم وا 

 .5.02الضغط النفسي لدى الموظفين عند التدوير فلى الوظائو ا خرى بمتوسط حسابي يساوي 
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جاءت استراتيجية التطور الوظيفي في المرتبة ا ولى من بين متطلبات التدوير الوظيفي في تأثيرها   .7
تلاها تصميم الوظائو المتبعة في الوزارات، ثم تبعها على مستوى الكفاءة الإنتاجية في الوزارات، 

 التدريب وتطوير القدرات، وجاء في المرتبة ا خيرة النظم والإجراءات في الوزارات.
هناك علاقة طردية ذات دلالة فحصائية بين استراتيجية التطور الوظيفي كأحد متطلبات التدوير   .8

الوظيفي وبين مستوى الكفاءة الإنتاجية للموظفين العاملين في الوزارة عند مستوى دلالة فحصائية 
((α =0.05. 

هناك علاقة طردية ذات دلالة فحصائية بين النظم والإجراءات كأحد متطلبات التدوير الوظيفي 
 αلة فحصائية )وبين مستوى الكفاءة الإنتاجية للموظفين العاملين في الوزارة عند مستوى دلا

=0.05 .) 
هناك علاقة طردية ذات دلالة فحصائية بين تصميم الوظائو كأحد متطلبات التدوير الوظيفي 

 αوبين مستوى الكفاءة الإنتاجية للموظفين العاملين في الوزارة عند مستوى دلالة فحصائية )
=0.05.) 

فاءات كأحد متطلبات التدوير هناك علاقة طردية ذات دلالة فحصائية بين التدريب وتطوير الك
الوظيفي وبين مستوى الكفاءة الإنتاجية للموظفين العاملين في الوزارة عند مستوى دلالة فحصائية 

(α =0.05.) 
وبااين الكفاااءة الإنتاجيااة للمااوظفين  الااوظيفيالتاادوير ظهاارت علاقااة طرديااة ذات دلالااة فحصااائية بااين   .9

 فاي (. وتباين أن أفاراد مجتماع الدراساة ماوافقينα=0.05فاي الاوزارة عناد مساتوى دلالاة فحصاائية )
أجابتهم على أثر تطبيق التدوير الوظيفي علاى الكفااءة الإنتاجياة للماوظفين فاي قطااع تازة بمتوساط 

 (.10من  (6.76حسابي 
توجد فروق ذات دلالة فحصائية بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة حول دور التدوير  لا  .10

المؤهل العلمي، المسمى الوظيفي، عدد سنوات  الوظيفي في الكفاءة الإنتاجية تعزى فلى العمر،
 الخبرة.

توجد فروق ذات دلالة فحصائية بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة حول استراتيجية التطور،   .11
والنظم والإجراءات، وتصميم الوظيفي والتدريب والإنتاجية والعوائق تعزى فلى المؤهل العلمي وذلك 

 لصالح الذين مؤهلهم العلمي بكالوريوس فأقل.
توجد فروق ذات دلالة فحصائية بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة حول مجال " النظم   .12

فلى  4وذلك لصالح الذين سنوات خبرتهم تتراوح من  عدد سنوات الخبرةوالإجراءات " تعزى فلى 
 سنوات. 8أقل من 
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 التوصيات #
 التدوير الوظيفي في الوزارات، بوسائل مختلفة.  نشر وتعزيز مفهوم  .1

 
 هذه النتيجة تفيد أن الموظفين في الوزارات بحاجة فلى توفير معلومات أكثر حول عملية التدوير.  .2
 الاهتمام بالتدريب كأحد بمتطلبات التدوير الوظيفي.  .3

حيااث أن التاادريب فخضاااع الموظفااون للتاادريب قباال تاادويرهم عباار الوظااائو فااي الإدارات ا خاارى، 
تالباً ما يكون بعد عملية التدوير.يجب أن تتوافق الخطة التدريبة فاي الاوزارة ماع مساارهم الاوظيفي 

  توهلهم للإنتقال فلى أي وظيفة أخرى.
ة بعملياة تصاميم الوظاائو، بماا يتناساب ماع تطبياق سياساة التادوير الاهتمام واتباع ا ساس الحديثا  .4

 الوظيفي.
 نشر وعرض خطط التدوير في بداية كل خطة تشغيلية.   .5

 يح فوائد التدوير الوظيفي وهو مبنى على خطط معدة مسبقة.توض
تعزياز التاادوير الاوظيفي ماان خالال فظهااار فوائاده فااي التطاور الااوظيفي. ومان ثاام تحساين الإنتاجيااة 
من خلال تحسين صورة التدوير مان خالال التصاميم الجياد للوظاائو، والاهتماام بشاكل أكبار علاى 

ة النظاار فااي الاانظم والإجااراءات، وماان ثاام صااياتتها بطريقااة التاادريب وتطااوير القاادرات، وأخياارا فعاااد
 بتضمن أن يكون تأثيرها فيجابي على الإنتاجية.

6.  
7.  

 على:العمل   .8
ي العمااال، تحساااين مساااتوى المحفااازات، وتحساااين الاااوعي بالتااادوير الاااوظيفي.  خلاااق بيئاااة مريحاااة فااا 

 ل التدوير كأداة تساعد في بناء العلاقات الاجتماعية في الوزارات. ،خلق بيئة محفزة، استغلا

وس، والاهتمااام بنشاار ثقافااة التاادوير بشااكل أكباار بااين البكااالوري الاهتمااام بااالموظفين أصااحاب درجااة  .9
 باقي فئات المؤهلات العلمية.

سنوات. وتفعيل  4سنوات، أو أقل من  8تحسين وجهة نظر الموظفين أصحاب الخبرة ا كبر من   .10
 بشكل أعمق في التدوير. 8-4فئة 

 


